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CONG HOA xA HOI CHU NGHiA VIET NAM. . .
D{lc l~p - T., do - Hanh phuc

Huang Hoa, ngay 09 thang 9 ndm 2021

QUYETDINH
Ban hanh Quy t~c irng xu cua can b{l, cong clnrc, vien chirc va ngU'Ol lao d{lng

huy~n HU'6ng Hoa

CHU TICH iN BAN NHAN DAN HUYEN HUONG HOA. .
Can cu Ludt T6 chuc chinh quyen dia phuong ngay 191612015;
Can cu Ludt sua il6i b6 sung mot s6 iliJu cua Ludt T6 chuc chinh quyen

ilia phuong ngay 21111/2019;
Can cu Ludt Can bo, cong chtec ngay 13111/2008;
Can cu Ludt sua il6i, b6 sung mot s6 iliJu cua Ludt Can bo, cong chuc va

Ludt Vien chuc ngay 25111/2019;
Can cu QuyJt dinh s6 18471QD-TTg ngay 27 thang 12 ndm 2018 cua Thu

tuong Chinh phu phe duyet DJ an Van hoa cong v~;
Thea dJ nghi cua Truong Phong N9i v~ huyen.

QUYETDINH:

Di~u 1. Ban hanh kern theo Quyet dinh nay Quy tic ling xu cua can bQ,
cong chirc, vien chirc va ngiroi lao dQnghuy~n Hu6ng Hoa.

Di~u 2. QuySt dinh nay co hi~u IlJc thi hanh kS til ngay kyo
Di~u 3. Chanh Van phong HDND va UBND, TruOng phong NQi V\l, Thu

truOng cac co quan, dan vi co lien quan, Chu tich UBND cac xii, thi tr~n chiu
trach nhi~rn thi hanh QuySt dinh nay.!. ~
NO'inh{in:
- Nhu Di€u 3;
- TT Huy~nuy;
- IT HDND huy~n;
- CT; cac PCT UBND huy~n;
- Ban T6 ch(rc Huy~nuy;
- UBKT Huy~nuy;
- Ban Tuyen giao Huy~n uy;
-LUll: VT-V-

D~ng TrQng Van



UY BAN NHAN DAN
HUY~N HUONG HOA

CONG HOA xA HOI CHU NGHiA VI~T NAM
DQc l~p - Tl}:'do - H~nh phuc

QUYTAC
Ung xu ciia can bQ, cong clnrc, vien clnrc va ngum lao dQng

cua huyen Hmmg H6a
(Ban hanh kern thea Quyet dinh sc5465?JQfJ-UBNDngay 09thang9 ndm 2021

cua UBND huy¢n)

Chuong I

MVC ntcn,DOl Tlf<}NG, P~M VI
Di~u 1.M1}cdich

1.Nang cao y thirc chap hanh ky luat, kY cuong hanh chinh, van hoa cong
vu, gop phan hinh thanh phong each ung xu, IS16ilam viec chuan rmrc cua dQi
ngti can bQ, cong chirc, vien chirc va nguoi lao dong; dam bao tinh chuyen
nghiep, liem chinh, trach nhiem, nang dQng,minh bach, hieu qua trong hoat
dong thuc thi nhiem vu,

2. La co sa dS m6i ca nhan can bQ, cong chirc, vien chirc va ngiroi lao
dong tv diSuchinh hanh vi cua minh nham dat toi cac gia tri van hoa.

3. Thuc hien cong khai cac nhiem vu, cong vu va mQt s6 quan h~ xii hQi
lien quan dSn vi~c thvc thi cong V\lcua can bQ,cong chuc, vien chuc va nguai
lao dQng;nang cao y thuc, trach nhi~m cua can bQ, cong chuc, vien chuc va
nguai lao dQngtrong cong tac phong, ch6ng tham nhung.

4. DS cao tnich nhi~m cua nguai dUngd~u co quan, ban, nganh, doan thS
trong thvc hi~n van hoa cong V\l; lam can cu dS cac co quan, dan vi co th~m
quySnxem xet trach nhi~m khi can bQ,cong chuc, vien chuc va nguai lao dQng
vi ph?m cac chu~nmvc xu sv trong thi hanh nhi~m VI)., cong V\lva trong quan
h~xii hQi,d6ng thai la can cu dSnhan dan giam sat vi~c ch~phanh cac quy dinh
phap lu~t cua can bQ,cong chuc, vien chuc va nguai lao dQng.

Di~u 2. Ph~m vi di~u chinh va d8i tmlng ap d1}ng

1. Ph?m vi ap d\lng Quy t~c nay bao g6m: Cac co quan, ban, nganh, doan
thS c~phuy~n, c~pxii, cac dan vi Truang h9c trvc thuQcUBND huy~n.

2. D6i tU9'l1gap d\lng t?i Quy t~c nay la t~t ca can bQ, cong chuc, vien
chuc va nguai lao dQnglam vi~c trong cac co quan, ban, nganh, doan thShuy~n,
xii, thi tr~n, cac don vi Truang h9CthuQcUBND huy~n.
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Churrng II

QUY TAc UNG XU CHUNG
Di~u 3. Trang phuc, tac phong, l~ lBi, noi lam vi~c cua can hi}, cong

clnrc vien clnrc va ngum lao di}ng.
Khi lam viec tai cong sa va trong thai gian thirc thi nhiem vu, cong vu thi

phai tuan theo cac quy dinh sau:
1. Mac trang phuc cong sa lich sir, dfiu toe gon gang, di giay hoac dep co

quai h~u. Trang phuc phai phil hop voi tinh ch~t cong viec, d~c thu cua Nganh
va thuan phong, my tuc cua dan tQc (quan, ao kin dao, yay dai qua dfiu g6i,
khong xe ta qua cao, khong diroc mac quan bo, ao phong khong co ve c6).
Khuyen khich nu can bQ, cong clnrc va ngiroi lao dQng mac trang phuc truyen
thong vao dip thanh l~p nganh, trang phuc dan tQc vao cac ngay IS, t@thoac cac
dip d~c bi~t. D6i vai nganh, lInh V\fCco trang ph\lc rieng thi th\fc hi~n theo quy

dinh rieng.
2. Tu th@,tac phong, cu chi nghiem tuc; thai dQniSm na, hoa nha, khiem

t6n, IS phep, ton tr<;mgnguai giao ti@p;su d\lng ngon ngu chu~n m\fc, ra rang,
m;;tchl;;tc.

3. Can bQ, cong chilc, vien chilc phai deo ho~c cai the ten, phil hi~u, chilc

danh dUng quy dinh.
4. Ch~p hanh nghiem gia gi~c cong V\l; khong lam vi~c rieng, gay m~t tr~t

tv trong gia lam vi~c.
5. Khong hut thu6c la t;;ti ca quan, phong lam vi~c; khong su d\lng d6

u6ng co c6n truac va trong gia lam vi~c, gia nghi trua cac ngay lam vi~c (tm
truang hgp duQ'c c~p co th~m quySn phan cong di ti@pkhach theo nghi thilc IS
tan ngo;;tigiao).

6. Khong deo tai nghe, rna nh;;tC,nghe nh;;tC,chai di~n tu va cac thi@tbi
giai tri ca nhan trong gia lam vi~c.

7. Giu gin v~ sinh nai cong sa va nai lam vi~c; khong lUll tm cac hinh
anh, nQi dung van hoa ph~m d6i tf\lY, tai li~u ch6ng Dang, Nha nuac.

Di~u 4. Ung xli' clla can hi}, cong chrrc, vien chrrc va ngum lao di}ng
trong thl}'c thi cong V1}

1. Nhfrng vi~c can bQ, cong chilc, vien chilc va nguai lao dQng phai lam:

a) Trung thanh vai Nha nuac CQng hoa xa hQi chu nghia Vi~t Nam; bao
v~ danh d\f T6 qu6c va lQ'iich qu6c gia; ton tr<;mgva t~n t\lYph\lc V\lnhan dan.
Khi th\fc hi~n nhi~m V\l, cong V\l phai y thilc ra vS chilc trach, b6n ph~n cua ban
than, s~n sang nh~n va n6 l\fc hoan thanh t6t mQi nhi~m V\lduQ'cgiao.

=
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b) Thirc hien dung va d~y du cac quy dinh vS nghia vu cua can bo, cong
chirc, vien chirc thea quy dinh cua phap luat va cac van ban quy dinh lien quan.

c) Trong qua trinh thirc thi cong vu rna tiSp xuc true tiep, hoac bang van
ban hanh chinh hoac qua cac phuong tien thong tin (dien thoai, thu tin, qua
mang internet ...) voi t6 chirc va cong dan thi phai bao dam thong tin trao d6i
dung nQi dung cong viec rna t6 chirc va cong dan c~n huang dan, tra loi; phai
ton trong, l~ng nghe, t~n tinh huang dan vS quy trinh xu Iy cong viec va giai
thich c~n ke nhtmg th~c mac cua t6 clnrc va cong dan.

d) Co trach nhiem huang dan cong khai cho t6 chirc, cong dan quy trinh
. thuc hien da duoc c~p co tham quyen phe duyet bao dam cac yeu c~u cua t6
chuc va cong dan duQ'c giai quySt dung quy dinh cua phap lu~t, dung thai gian
quy dinh.

TruOng hQ'Pcong vi~c bi keo dai qua thai gian quy dinh thi phai co trach
nhi~m bao cao nguoi dUng d~u cO'quan, don vi, t6 chuc b~ng van ban neu r5 ly
do qua h~n, thai gian dS nghi gia h~n thvc hi~n nhi~m V\l, d6ng thai thong bao
cong khai cho t6 chilc va cong dan co yeu c~u biSt r51y do.

d) Phai chiu trach nhi~m truac phap lu~t vS hanh vi cua minh.
2. Nhfrng vi~c can bQ, cong chilc, vien chuc va nguoi lao dQng khong

duQ'clam:
a) Sa van cac t~ n~n xa hQi du6i mQi hinh thilc; lQ'id\lng chuc V\l, quySn

h~n cua ca nhan, danh nghla cua cO'quan, t6 chilc dS giai quySt cong vi~c nh~m
tf\lC lQ'ica nhan, gia dinh ho~c nguoi than (nhu vay, muQ'll, hua ht;m,ch~y vi~c,
ch~y dv an, dS an ...) dS chiSm d\lng tiSn ho~c tai san cua nguoi khac lam anh
huang dSn uy tin chung cO'quan, ban, nganh, doan thS va ca nhan.

b) Co thai dQ ho~c hanh vi quan lieu, cua quySn, hach dich, nhung nhiSu,
h~ch sach nguoi dan, gay cang th~ng, buc xuc, dQa n~t nguoi dan; gQ'iy dua
tiSn, nh~n tiSn, qua biSu ho~c nh~n giai quySt cong vi~c ben ngoai cO' quan,
ngoai gio lam vi~c dS tf\lC IQ'ica nhan; tho 0', vo cam, thiSu trach nhi~m truac
nhUng kho khan, vuang m~c cua t6 chilc va cong dan.

c) Tir ch6i cac yeu c~u dung phap lu~t cua nguoi c~n duQ'cgiai quySt phil
hQ'Pv6i chilc trach, nhi~m V\lduQ'cgiao.

d) Lam m~t, hu hong ho~c lam sai l~ch h6 sO',tai li~u lien quan dSn yeu
c~u cua t6 chilc va cong dan khi duQ'cgiao nhi~m V\lgiai quySt; phai tuan thu ky
lu~t phat ngon, khong su d\lng m~ng xa hQi dS khai thac, tuyen truySn cac thong
tin chua duQ'ckiSm chUng, phiSn di~n, mQt chiSu anh huang dSn ho~t dQng cong
V\}.

.;::
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d) Lam lQ bi mat Nha mroc, bi m~t cong tac va bi mat nQi dung cung ho
ten nguoi viSt dan thu khieu nai, t6 cao theo quy dinh cua phap luat.

e) Cac viec khac theo quy dinh cua phap lu~t vS can bQ, cong chirc, phap
luat vS phong, chong tham nhiing; thuc hanh tiSt kiem, chong lang phi va cac
quy dinh khac cua phap lu~t co lien quan.

f)i~u 5. if ng xu cua can hi}, cong chirc gift clnrc Vl}lanh dao, quan If
1. Phai dS cao trach nhiem neu guong cua ngiroi dirng d§.u. Khong 19i

dung vi tri cong tac dS b6 nhiem ngiroi than quen; chu dQng xin thoi giir chirc vu
khi nhan th~y ban than con han chS vS nang hrc va uy tin thap. Tam huyet, t?n
tuy, guang m~u lam tron chuc trach, nhi~m V\l dugc giao; khong vuang vao "tu
duy nhi~m k)"'.

2. Cong tam, khach quan trong su d\lng, danh gia can bQ thuQc quySn
quan ly; n~m b~t kip thai tam ly, l6i s6ng, IS l6i lam vi~c, t~o Sl,Icong b~ng va
phat huy dan chu, kinh nghi~m, sang t~o cua can bQ, cong chuc va nguai ho~t
dQng khong chuyen trach khi th\fc hi~n nhi~m V\l, cong V\l; khong dugc duy y
chi, ap d~t, bao thu; phai ton trQng, l~g nghe y kiSn cua c~p duai.

3. Bao v~ danh d\f cua can bQ, cong chuc, vien chuc va nguai lao dQng
khi co phan anh, t6 cao khong dung S\fth?t.

4. Xay d\filg moi twang lam vi~c cua co quan, dan vi nang dQng, chuyen
nghi~p; giu gin Sl,Idoan kSt, d~o duc va van hoa cong V\l trong t6 chuc cua
minh.

f)i~u 6. if ng xu cua cong ch..rc, vien ch..rc va ngU'rri lao di}ng khong gift
ch..rc vl} Hinh d~o, quan If

1. Ch~p hanh quySt dinh cua nguai lanh d~o, quan ly; phai tuan thu thu
b~c hanh chinh, ph\lc tung S\f chi d~o, diSu hanh, phan cong cong vi~c cua c~p
tren; khong ken chQn vi tri cong tac, chQn vi~c dS, b6 vi~c kho; thuang xuyen
chu dQng sang t~o va chiu trach nhi~m truac phap lu?t khi thl,Ic hi~n nhi~m V\l
dugc giao.

2. Khong dugc 19i d\lng vi~c phat biSu y kiSn, vi~c gop y, phe binh him
t6n h~i dSn uy tin cua can bQ Hinh d~o, quan ly va d6ng nghi~p; khong ninh bg
c~p tren l~y long vi dQng co khong trong sang.

3. D6i vai d6ng nghi~p:

a) Phai co tinh th§.nhqp tac, tuang trg trong thl,Ic hi~n nhi~m V\l,cong V\l.
b) Khong be phai, gay m~t doan kSt nQi bQcua co quan, t6 chuc; khong to

tiSng thiSu Ulnh m~nh, cai nhau, gay r6i noi co quan, cong sa. (Jng xu co van

I I
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hoa, ton trong, bao v~ danh dir, uy tin cua d6ng nghiep; co thai de>trung thuc,
than thien, hop tac, ton trong giup do nhau hoan thanh t6t nhiem vu duoc giao.

Chuong III
TO CHUC THl/C HI~N

Di~u 7. Trach nhi~m ciia tA clnrc, ea nhan
1. Thu tnrong cac co quan, ban, nganh, doan thS c§.p huyen, Chu tich

UBND cac xa, thi tran co trach nhiem:
a) T6 chirc quan triet Chi thi s6 26ICT-TTg ngay 05/9/2016 cua Thu

nrong Chinh phu vS tang cuong Icy luat, Icy cirong trong cac co quan hanh chinh
nha mroc, Cong van s6 4842/UB-NC ngay 16/1112016 cua Uy ban nhan dan tinh
Quang Tri vS viec tang cirong Icy luat, ky cuong trong cac co quan hanh chinh
nha mroc cac cap, Cong van s6 766/STTTT-TTBCB ngay 13/8/2021 cua Sa
Thong tin va Truyen thong tinh Quang Tri vS viec tuyen truyen Be>quy t~c irng
xu tren mang xa hoi;

b) T6 chirc triSn khai, kiSm tra, giam sat vi~c th\fc hi~n quy dinh vS Quy
t~c ilng xu cua can be>,cong chilc, vien chilc va nguai lao de>ngt~i t6 chilc cua
minh; dua vao tieu chi dS xSp lo~i thi dua hang nam.

Giao Chu tich UBND xa, thi tr§.n co trach nhi~m quan ly thai gia lam
vi~c d6i vai can be>kh6i Dimg, M~t tr~n, doan thS, cong chilc xa, quy dinh thai
gia lam vi~c d6i vai nhfrng nguai ho~t de>ngkhong chuyen trach c§.pxa.

c) chiu trach nhi~m khi dS xay ra tinh tr~ng trong dan vi co can be>,cong
chilc, vien chilc bi phan anh, kiSn nghi, khiSu n~i, t6 cao rna duQ'c co quan co
thAm quySn kSt lu~n co vi ph~m lien quan dSn nhfrng quy dinh t~i Quy t~c nay
va vi ph~m quy dinh cua Dang, Nha nuac vS van hoa cong V\l.

2. Phong Ne>iV\l: chu tri, ph6i hgp vai cac co quan lien quan dS t6 chilc
kiSm tra cong tac cong V\l tren dia ban, d6ng thai co trach nhi~m th6ng ke, bao
cao UBND huy~n biSt kSt qua th\fc hi~n dS co bi~n phap xu ly sau kiSm tra.

3. Phong Van hoa - Thong tin: chu tri va ph6i hgp vai cac co quan, dan vi
lien quan dS tuyen truySn, ph6 biSn sau re>ngQuy t~c ilng xu va cong tac ch§.p
hanh Icy cuang hanh chinh d6i vai can be>,cong chilc, vien chilc va nguai lao
de>ng.

4. Phong Giao d\lc va Dao t~o: chi d~o cac dan vi TruOng h9C tren dia ban
th\fc hi~n nghiem tuc vi~c ch§.phanh Icy lu~t, Icy cuang, tang cUOngkiSm tra thai
gia lam vi~c, van hoa cong sa d6i vai cac be>quan ly, giao vien, nhan vien va
kiSm tra cac chuyen dS theo linh V\fCnganh.
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Di~u 8. Khen thuoug, ky lu~t
1. Can bo, cong chirc, vien chirc va ngiroi lao dong thirc hien t6t Quy t~c

nay se duoc xem xet bieu duong, khen thirong thea quy dinh.
2. Can bQ, cong chirc, vien chirc va nguoi lao dQng vi pham cac quy dinh

tai Quy t~c nay, tuy mire dQ se bi nhac nho, phe binh cong khai tai t6 chirc minh
cong taco Truong hQ'Pvi pham nghiem trong se bi xem xet, xu ly thea quy dinh
cua phap lu~t.

Di~u 9. Di~u khoan thi hanh
Quy t~c nay duoc ph6 bien dSn tc1tca cac co quan, ban nganh, doan thS

cc1phuyen, cc1pxa va cac don vi Truong hoc true thuoc UBND huyen. Trong
qua trinh thuc hien, neu co vuong mac d~ nghi thong tin v~ Phong NQi vu huy~n
dS t6ng hQ'P,nghien Clm trinh UBND huy~n xem xet sua d6i, b6 sung cho phil
hQ'P.I.
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